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П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

ПРАВИТЕЛЬСТВА
КАМЧАТСКОГО КРАЯ

	[bookmark: REGNUMDATESTAMP][Дата регистрации] № [Номер документа]

	г. Петропавловск-Камчатский

	



О внесении изменений в приложение к постановлению Правительства Камчатского края от 27.05.2025 № 242-П «Об утверждении
Порядка формирования и развития механизма обратной связи с субъектами инвестиционной и предпринимательской деятельности
в Камчатском крае»


ПРАВИТЕЛЬСТВО ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в приложение к постановлению Правительства Камчатского края от 27.05.2025 № 242-П «Об утверждении Порядка формирования и развития механизма обратной связи с субъектами инвестиционной и предпринимательской деятельности в Камчатском крае» изменения согласно приложению к настоящему постановлению.
2. Настоящее постановление вступает в силу после дня его официального опубликования.



	Председатель
Правительства
[bookmark: _GoBack]Камчатского края

	

[bookmark: SIGNERSTAMP1][горизонтальный штамп подписи 1]
	

Ю.С. Морозова




	
	
	
	
	Приложение к постановлению

	
	
	
	
	Правительства Камчатского края

	
	
	
	
	от
	[REGDATESTAMP]
	№
	[REGNUMSTAMP]




Изменения
в приложение к постановлению Правительства Камчатского края от 27.05.2025 № 242-П «Об утверждении Порядка формирования и развития механизма обратной связи с субъектами инвестиционной и предпринимательской деятельности в Камчатском крае»


1. В части 5:
1) в пункте 2 слова «контроль за соблюдением» заменить словами «мониторинг соблюдения»;
2) пункт 3 изложить в следующей редакции:
«3) формирование статистических и аналитических данных о системных вопросах, на основании информации об обращениях из специализированного программного обеспечения, предоставляемой в соответствии с частью 36 настоящего Порядка;»;
3) в пункте 6 части 5 слова «путем выгрузки» заменить словами
«на основании», дополнить словами «, предоставляемой в соответствии с частью 36 настоящего Порядка».
2. Абзац второй части 12 признать утратившим силу.
3. Дополнить частью 121 следующего содержания: 
«121. Исполнительные органы Камчатского края осуществляют в пределах своих компетенций рассмотрение по существу обращений, подготовку и направление на них ответов по тематическим категориям классификатора обращений согласно приложению 2 к настоящему Порядку.».
4. Дополнить частью 161 следующего содержания: 
«161. Исполнитель несет ответственность за:
1) рассмотрение обращения по существу, достоверность и полноту информации, содержащейся в ответе, и закрытие обращения (предоставление устного и (или) письменного ответа заявителю);
2) соблюдение сроков рассмотрения обращений на этапе подготовки ответа и своевременное направление ответа на обращение.».
5. В части 18:
1) абзац первый изложить в следующей редакции:
«18. По итогам предоставления разъяснений по предмету обращения «консультация» или обращения «помощь» и по итогам закрытия обращений в ПОС автоматически формируется запрос заявителю об оценке ответа на обращение в целях определения удовлетворенности предоставленными разъяснениями по предмету обращения (далее – удовлетворенность разъяснениями).»;
2) абзац третий дополнить словами «, который прилагает к ежемесячному отчету об обращениях заявителей в соответствии с частью 42 настоящего Порядка.».
6. Дополнить частью 271 следующего содержания:
«271. В случае если обращение «проблема» не может быть рассмотрено в срок, указанный в части 24 настоящего Порядка, председатель рабочей группы принимает решение о продлении срока рассмотрения такого обращения до
30 календарных дней. Продление срока рассмотрения обращения «проблема» допускается не более одного раза.
Секретарь рабочей группы уведомляет заявителя о продлении срока рассмотрения обращения «проблема» в течение 5 рабочих дней со дня принятия такого решения председателем рабочей группы посредством электронной почты.».
7. Часть 28 дополнить словами «, за исключением случаев, когда председатель рабочей группы принял решение о проведении заседания без участия заявителя.».
8. В части 29:
1) после слов «Копия протокола» дополнить словами «или выписка из протокола»;
2) после слов «указанного протокола» дополнить словами «членам рабочей группы, исполнителю».
9. Часть 30 признать утратившей силу.
10. Часть 36 изложить в следующей редакции:
«36. Системные вопросы формируются единым центром один раз в полгода в срок до 1 февраля и 1 августа текущего года посредством выявления наиболее часто встречаемых тематик поступающих обращений согласно сведениям, выгружаемым из ПОС, на основании которых единый центр формирует отчет и направляет его руководителю единого центра.
Министерство цифрового развития Камчатского края производит выгрузку сведений из ПОС по состоянию на 1 января и 1 июля текущего года и направляет указанную информацию в адрес единого центра в срок до 15 января и 15 июля соответственно. Единый центр вправе направить в Министерство цифрового развития Камчатского края запрос о предоставлении необходимых сведений из ПОС вне указанных сроков.».
11. В части 42:
1) слово «еженедельный» заменить словом «ежемесячный»;
2) после слова «приложением» дополнить цифрой «1».
12. В части 43 слова «на еженедельной основе» заменить словам «ежемесячно, не позднее 10 числа месяца, следующего за отчетным,».
13. Часть 44 изложить в следующей редакции:
«44. Министерство экономического развития Камчатского края с учетом сведений, представляемых в соответствии с частью 43 настоящего Порядка, включает вопрос об итогах работы по рассмотрению обращений заявителей в повестку итогового заседания Инвестиционного комитета Камчатского края в целях предоставления отчета Губернатору Камчатского края.».
14. В приложении 1 в наименовании слово «Еженедельный» заменить словом «Ежемесячный».
15. Дополнить приложением 2 следующего содержания:

«Приложение 2 к Порядку формирования и развития механизма обратной связи с субъектами инвестиционной и предпринимательской деятельности в Камчатском крае


Перечень 
исполнительных органов Камчатского края, осуществляющих в пределах своих компетенций формирование ответов на обращения, в соответствии с тематическими категориями классификатора обращений


	№
п/п
	Тематическая категория классификатора обращений
	Исполнительный орган Камчатского края, ответственный за формирование ответа на обращение



	1
	2
	3

	1
	Вопросы бизнеса, связанные с автомобильными дорогами и транспортом
	Министерство транспорта и дорожного строительства Камчатского края

	2
	Вопросы бизнеса, связанные с кадровыми ресурсами
	Министерство труда и развития кадрового потенциала Камчатского края

	3
	Вопросы бизнеса, связанные с земельными отношениями и недвижимым имуществом
	Министерство имущественных и земельных отношений Камчатского края;
Министерство природных ресурсов и экологии Камчатского края;
Служба охраны объектов культурного наследия Камчатского края;
Министерство экономического развития Камчатского края;
Министерство лесного и охотничьего хозяйства Камчатского края;
Министерство транспорта и дорожного строительства Камчатского края

	4
	Вопросы бизнеса, связанные поддержкой и сопровождением инвестора
	Министерство экономического развития Камчатского края;
Министерство цифрового развития Камчатского края

	5
	Вопросы бизнеса, связанные с подключением к инженерным сетям
	Министерство жилищно-коммунального хозяйства и энергетики Камчатского края;
Министерство архитектуры и градостроительства Камчатского края

	6
	Вопросы бизнеса, связанные со строительством
	Министерство строительства и жилищной политики Камчатского края;
Министерство архитектуры и градостроительства Камчатского края;
Инспекция государственного строительного надзора Камчатского края;
Министерство лесного и охотничьего хозяйства Камчатского края;
Служба охраны объектов культурного наследия Камчатского края;
Министерство природных ресурсов и экологии Камчатского края;
Министерство цифрового развития Камчатского края;
Министерство имущественных и земельных отношений в Камчатском крае

	7
	Вопросы бизнеса, связанные с экологией и использованием природных ресурсов
	Министерство природных ресурсов и экологии Камчатского края;
Министерство лесного и охотничьего хозяйства Камчатского края.
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